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Desde el  8 de marzo de 2020 no se han podido celebrar en el  estadio 

de El Sadar partidos de competición oficial  con público.  La tempora-

da 2021-2022 se presenta,  por fin,  como la del regreso de nuestra 

afición al  estadio.  El  reformado Sadar está l isto,  con sus 23.500 

localidades,  para acoger de nuevo a nuestros socios y aficionados a 

partir  del mes de agosto.  Las condiciones dependerán de la evolu-

ción de la pandemia y de la campaña de vacunación,  aunque la 

temporada 20-21 ya se despidió con un 30% de público en algunos 

estadios de LaLiga Santander y LaLiga Smartbank.

Por ese motivo,  el  club ha planteado una campaña similar a las 

habituales,  con el  pago completo del carnet antes del inicio de la 

temporada.  Estas son algunas de las principales novedades de la 

campaña de socios de la próxima temporada.

La campaña se abrirá el  jueves  10  de junio,  momento a 

partir  del cual los socios podrán comenzar a renovar sus 

carnets.  Podrán hacerlo en esta ocasión a través del Área 

del Socio de la web  (www.osasuna.es)  las 24 horas del día 

o bien de forma presencial  en las taquil las del estadio

(situadas entre Lateral  y Gol )  en horario de lunes a

viernes de 9.30 a 13.30 horas y de 16 a 19 horas.  Habrá

cuatro taquil las para atender a los socios.

Los precios para las renovaciones son los mismos de la 

tarifa oficial  de la pasada campaña, es decir ,  el  que 

pagaron el  año pasado los nuevos socios.  No se añadirán 

por tanto más subidas ni  habrá durante la campaña 

2021-2022 días del club,  por lo que el  carnet incluye todos 

los partidos de LaLiga Santander que dispute el  equipo en 

El Sadar.  La Copa del Rey,  s i  l lega a disputarse en El 

Sadar,  no está incluida en el  carnet.
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El club ya reestructuró la pasada temporada las 

categor ías que afectan a los más jóvenes para que el  

precio que paguen sea proporcional al  que tiene el  

asiento del adulto en dicha zona.  Esta temporada el  club 

ha decidido ampliar el  rango de edad de casi  todas esas 

categor ías para que quienes esta campaña vayan a pasar 

al  s iguiente nivel  de socio puedan mantener unas 

condiciones más ventajosas tras no haber podido asistir  al  

estadio la pasada temporada.  Por ese motivo se modifican 

las categor ías para crear nuevas:  Sub-23,  Sub-17 y Sub-14,  

mientras que la Txiki  incluirá a partir  de ahora tamb ién a 

los n iños y niñas de 5 años.

El  club ha decidido también que las categorías especiales 

bonificadas ,  Sub-23,  Sub-17,  Sub-14,  Txiki  y +65,  puedan 

ceder sus carnets a personas de otras edades 

diferentes cuando los partidos se disputen en viernes 

o lunes .  El  resto de partidos no estará permitido ceder el

abono a personas de un rango de edad diferente al

bonificado en el  carnet.  Estas personas podrán también

solicitar tener un abono adulto si  su intención es

compartir lo con personas de diferentes edades.

La evolución de la pandemia determinará el  porcentaje 

de público permitido a lo largo de la temporada.  

Mientras el porcentaje de aforo permitido en el 

estadio sea menor del 100%, las entradas se 

distribuirán mediante sorteo .  Los socios podrán 

inscribirse para optar a las entradas y se realizará un 

sorteo dentro de cada uno de los sectores para que los 

socios acudan al  sector del que son socios y se respete,  en 

la medida de lo posible,  el  rango de precios que han 

pagado al  comienzo de la temporada.  Si  en un sector 

hubiese menos solicitudes que plazas,  socios no 

agraciados de otras zonas podrán acceder a dichas entra-

das.  Del mismo modo, si  quedasen l ibres sectores como el 

de la afición visitante,  también   se ofrecerían  a socios que 

no hayan resultado agraciados en otros sectores.  Si  algún 

sector t iene que ser ocupado por necesidades de LaLiga 

mientras dure la pandemia,  estos socios tendrán 

prioridad absoluta sobre todos los demás para ser 

reubicados en los sectores vac íos en la misma proporción 

que en el  resto del estadio.  Los socios agraciados para un 

partido serán los  últ imos en poder optar a entradas en el  
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siguiente.  Evidentemente,  los socios agraciados 

no pagarán cantidad adicional alguna por 

acceder al  estadio.

Si  un socio,  por las restricciones de aforo derivadas  de la 

pandemia,  no puede acudir a algún partido,  recibirá a 

final de temporada un reembolso proporcional al 

número de partidos que no haya podido disfrutar 

(sobre el precio pagado por el socio) o esa cantidad en 

forma de descuento en la renovación de la siguiente 

temporada.   

El  s istema de cesión de abonos se modificará esta 

temporada.  El  socio podrá seguir cediendo el  abono a 

través del Área del Socio como siempre,  pero en esta 

ocasión las ganancias se compartirán al 50% entre el 

club y el socio siempre que la entrada resulte vendida 

en el  caso de los socios de categoría adulto ,  y  al  70% 

para el  club y 30% para el  socio en el  caso del resto de 

categorías.  Se podrá ceder el  abono tantas veces como se 

quiera,  pero la compensación económica del club nunca 

podrá ser superior al  100% del precio pagado por el  

abono en la temporada 21-22 (se tendrán por tanto en 

cuenta los descuentos aplicados) .  En los partidos en los 

que al  aforo tenga que ser inferior al  100% por la 

pandemia,  no estará operativo el  s istema de cesión.

Está previsto que al  finalizar la fase de renovación,  el  

club abra un periodo para nuevos socios siempre que se 

haya producido un número de bajas suficiente,  ya que la 

temporada pasada se alcanzó el  tope previsto para la 

capacidad del estadio.  Con ese fin,  el club abrirá el 

mismo día 10 de junio un formulario en su página web 

para que los interesados puedan inscribirse.  Tendrán 

prioridad para optar a la condición de nuevos socios en 

primer lugar los simpatizantes de la pasada temporada,  

en segundo lugar los nuevos simpatizantes que se hagan 

esta temporada y,  por último, el  resto de aficionados.
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RENOVACIÓN
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PAGO 100%

El carnet se abona ínte-

gramente en el  momento 

de la renovación ante la 

alta probabil idad de que 

haya público desde el  

inicio de LaLiga.  El  club 

facil itará la opción de 

financiarlo para que sea 

más asumible.

SORTEO

Mientras haya aforo 

reducido en El Sadar las 

entradas se sortearán 

dentro de cada uno de los 

sectores del estadio,  para 

que cada socio acuda a la 

zona por la que ha 

pagado. No será necesario 

pagar nada más.

DEVOLUCIONES

Si el  aforo reducido no 

permite que los socios 

acudan a todos los 

partidos,  el  club dará al  

final de temporada la 

opción de recibir  una 

devolución proporcional 

al  número de partidos no 

disfrutados o bien dispo-

ner de un descuento igual 

en la renovación de la

siguiente campaña.
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La pandemia ha evitado que los socios hayan podido estrenar el  

remodelado estadio de El Sadar.  Previsiblemente la temporada que 

viene será la del regreso del público a los estadios desde la primera 

jornada.  Los socios se encontrarán entonces un estadio muy cambia-

do con respecto al  que dejaron el  8 de marzo de 2020. 

La pasada temporada la entidad dividió el  estadio en sectores y 

renumeró todas las localidades para que a partir  de ahora sea más  

sencil lo moverse en él .  Los sectores 100 y 200 forman el primer 

anil lo de graderío.  De la fila 5 en adelante de las antiguas tr ibunas 

pasan a formar parte de los sectores 300 (excepto en Preferencia)  y 

conforman el segundo anil lo del campo. Y,  finalmente,  los sectores 

400 engloban todas las gradas de nueva construcción así  como la 

antigua Tribuna Alta de Preferencia.  

La sectorización del campo va acompañada 

de un plan en varios años para homogeneizar 

los precios,  dando valor a los sectores centrales 

de Lateral  y Preferencia frente a los fondos

y las curvas.  
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RENOVACIÓN
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E l  club no puede garantizar que  pueda  haber nuevos socios.  El  espacio disponible del estadio se 

encuentra  ya casi  al  completo ,  pero es  posible que tras el  cierre de la campaña de renovación 

pueda quedar algún cupo disponible  por bajas,  reducción de pases,  etc .  Además se está l levando 

a cabo, tras la reforma, un reajuste progresivo de los precios,  motivos por los cuales las tarifas de 

nuevos socios son muy similares en esta ocasión,  y de forma excepcional ,  a la de las renovaciones.

Además, se dará prioridad a la hora de hacerse nuevos socios a quienes hayan sido simpatizantes 

en la temporada 20-21 o a quienes,  antes del 22 de jul io,  se hagan con el  carnet Soy Roji l lo/a.  De 

esta forma, y teniendo en cuenta el  escaso número de plazas,   prácticamente todos los nuevos 

socios tendrán un doble coste,  el  de simpatizante y el  del carnet de socio,  motivo que también se 

ha tenido en cuenta para no aplicar una subida mayor.

El  club abrirá el  jueves  10  de junio  un formulario en su web para que las personas interesadas en 

darse de alta puedan realizar una preinscripción gratuita.  A partir  del 29 de jul io  Osasuna les 

l lamará en orden para elegir su asiento hasta agotar las plazas.  El  club priorizará a los 

siguientes colectivos a la hora de dar las citas:

Socios simpatizantes  que en la temporada 2020-2021,  en el  momento en el  que el  club 

prorrogó tal  condición y envió los nuevos carnets,  siguiesen siendo simpatizantes de 

la entidad.

Carnet Soy Roji l lo/a .  Son aquellos simpatizantes que hayan adquirido el  carnet Soy 

Roji l lo/a  por primera vez para la temporada 2021-2022 hasta el  22 de jul io . *  

Público general .  En este grupo se incluyen el  resto de aficionados interesados en ser 

nuevos socios del club,  pero que no disponen del carnet Soy Roji l lo/a .  

Los menores de 16 años deberán ,  obligatoriamente,  tener la localidad  en el  estadio al  lado de un 

adulto  responsable.  Por lo tanto no se permitirán altas que no cumplan este requisito.

NUEVOS SOCIOS
TARIFA OFICIAL 2021 - 2022

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

*La condición de antiguo simpatizante o poseedor del carnet Soy Rojillo/a da prioridad únicamente a sus poseedores, no permitiéndose la 

inscripción de acompañantes que no reúnan estos requisitos. Es decir, si dos personas desean hacerse socias y una pertenece a los grupos 1 o 2 y 

la otra persona pertenece al 3, no podrán hacerse socios al mismo tiempo con prioridad, sino que deberán esperar el turno en el grupo 3 si 

desean hacer la gestión de forma conjunta.

G R U P O  1

G R U P O  2

G R U P O  3



NUEVOS SOCIOS
TARIFA OFICIAL 2021 - 2022
*Prioridad para simpatizantes y quienes adquieran el carnet Soy Rojillo/a.
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PAGA TU CARNET 
A PLAZOS

Una de las novedades de este año es el  pago aplazado del 
carnet.  El  club pone a disposición de sus socios la 
posibil idad de financiar ,  de una forma muy sencil la ,  su 
abono con dos  entidades financieras:  Caixabank Payments & 
Consumer  y  Banco Sabadell .  

BANCO SABADELL *Ejemplo de financiación a 3 meses: Precio de venta al contado 300€. Importe a financiar 300€. TIN: 0%. TAE: 9,43%. Gastos de gestión 1,5% (4,50€). Primera cuota mensual 104,50€ y dos 
cuotas mensuales de 100€. Importe total financiado 300€. Coste Total del Crédito: 4,50€. Coste tota a plazos e Importe total adeudado 304,50€. *Ejemplo de financiación a 6 meses: Precio de venta al contado 
300€. Importe a financiar 300€. TIN: 0%. TAE: 9,03%. Gastos de gestión 2,5% (7,50€). Primera cuota mensual 57,50€ y cinco cuotas mensuales de 50€. Importe total financiado 300€. Coste Total del Crédito: 
7,50€. Coste tota a plazos e Importe total adeudado 307,50€. *Ejemplo de financiación a 9 meses: Precio de venta al contado 300€. Importe a financiar 300€. TIN: 0%. TAE: 8,23%. Gastos de gestión 3,25% (9,75
€). Primera cuota mensual 43,08€, siete cuotas mensuales de 33,33€ y una última cuota de 33,36€. Importe total financiado 300€. Coste Total del Crédito: 7,50€. Coste tota a plazos e Importe total adeudado 
309,75€. Financiación ofrecida por Sabadell Consumer Finance S.A.U y sujeta a su aprobación.

Caixabank Payments & Consumer *Oferta de financiación ofrecida a través la entidad de pago híbrida de Caixabank Payments & Consumer, E.F.C., E.P., S.A.U y sujeta a su autorización. La entidad ha escogido 
como sistema de protección de los fondos recibidos de usuarios de servicios de pago que presta su depósito en una cuenta bancaria separada abierta en CaixaBank, S.A. Oferta de financiación para 9 
meses. TIN 0% TAE 10,26%. Ejemplo representativo para una compra de 350€. Mensualidades: 9. Precio del servicio del 4% a pagar en la primera mensualidad. Importe de la primera cuota 52,89€ (precio del 
servicio 14€ + cuota de 38,89€). Importe del resto de cuotas 38,89€. Importe total adeudado: 364€. Coste total del crédito 14€. Importe de los intereses 14€. Precio total a plazos: 364€. Utilizado el sistema de 
amortización francés para el fraccionamiento. Oferta válida hasta: 31/12/2021.

Renueva tu abono y escoge el  pago con financiación aunque 
no seas cl iente de Caixabank Payments & Consumer  o Banco 
Sabadell .

Podrás elegir  entre financiar tu carnet a 3,  6 o 9 meses.

Solo necesitas una tarjeta bancaria de cualquier entidad o 
tu número de cuenta para finalizar el  proceso.  En ella el  
banco cargará tu carnet dividido  en los plazos que hayas 
elegido.
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GRADA FAMILIAR
4 0 4  | 4 0 5  | 4 0 6  | 4 0 7S E C T O R E S

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

La pasada temporada el  club habil itó la Grada Familiar en los sectores 404,  405,  406

y 407.  Quienes cumplan los requisitos para ser considerados miembros de la Grada 

Familiar tendrán derecho a un 25% de descuento en su carnet de la temporada 

2021-2022.  También tendrán esta consideración los nuevos socios que se ubiquen en 

estos sectores y cumplan los requisitos.

En el  momento de la renovación o del nuevo alta,  el  socio podrá seleccionar que 

cumple los requisitos para obtener el  descuento familiar .  Esa acción interrumpirá,  

por el  momento,  el  pago del abono ya que el  socio deberá rellenar un documento 

con los datos del grupo familiar y adjuntar la documentación requerida para justificar 

dicha condición.  Una vez comprobada la documentación por el  personal de oficinas,  

y transcurridas 24 horas desde la solicitud,  el  socio podrá proceder al  pago a través 

de la web. En el  caso de que la solicitud se haga el  viernes,  será necesario esperar 

hasta el  lunes para poder realizar el  pago. De forma presencial  en las taquil las del 

estadio la gestión es inmediata y ,  tras la comprobación del personal de oficinas,  se 

podrá realizar el  pago.

GRUPO DE 3 O MÁS MIEMBROS QUE SEAN 
TODOS ELLOS SOCIOS EN LOS SECTORES 
404, 405, 406 O 407.

PUEDE ESTAR CONFORMADO POR PADRES 
E HIJOS (24 AÑOS O MENOS); ABUELOS 
Y NIETOS (24 AÑOS O MENOS) Y TÍOS Y 
SOBRINOS (24 AÑOS O MENOS).

25% DE DESCUENTO A TODOS LOS 
INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR.

G R A D A  F A M I L I A R
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DESCUENTO FAMILIAR

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

En el  resto del estadio (excluidas las zonas 404,  405,  406 y 407) los requisitos para 

tener descuento familiar son diferentes y también el  descuento.  Las familias de 

cuatro miembros o más tienen derecho a un 15% de descuento,  mientras que las 

familias de tres miembros tienen derecho a un 10% de descuento.  Los requisitos en 

este caso son los siguientes:

En el  momento de la renovación o del nuevo alta,  el  socio podrá seleccionar que 

cumple los requisitos para obtener el  descuento familiar .  Esa acción interrumpirá,  

por el  momento,  el  pago del abono ya que el  socio deberá rellenar un documento 

con los datos del grupo familiar y adjuntar la documentación requerida para justificar 

dicha condición.  Una vez comprobada la documentación por el  personal de oficinas,  

y transcurridas 24 horas desde la solicitud,  el  socio podrá proceder al  pago a través 

de la web. En el  caso de que la solicitud se haga el  viernes,  será necesario esperar 

hasta el  lunes para poder realizar el  pago. De forma presencial  en las taquil las del 

estadio la gestión es inmediata y ,  tras la comprobación del personal de oficinas,  se 

podrá realizar el  pago.

GRUPO DE 3 O MÁS MIEMBROS (SOCIOS).

PUEDE ESTAR CONFORMADO ÚNICAMENTE 
POR PADRES E HIJOS (24 AÑOS O MENOS).

10% DE DESCUENTO
PARA LOS GRUPOS FAMILIARES DE 3 MIEMBROS.

15% DE DESCUENTO
PARA LOS GRUPOS FAMILIARES DE 4 O 
MÁS MIEMBROS.

DESCUENTO 
FAMILIAR-%
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CATEGORÍAS 
SUB-23, SUB-17, SUB-14, TXIKI Y +65

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

La temporada pasada el  club modificó el  funcionamiento de las categorías Joven, 

Adolescente,  Infanti l  y Txiki .  Mientras el  abono adulto variaba de precio en función 

de la zona del estadio en la que se el igiese el  asiento,  el  resto de categorías tenían 

un precio único,  s iendo indiferente que un menor el igiese asiento en Palco Tribuna 

de Preferencia o en Graderío Sur.  

Osasuna,  después de estudiar a otros clubes  del  entorno ,  decidió la pasada 

campaña adoptar el  mismo sistema que aplica la Real Sociedad y algunas otras 

entidades.  Esto es,  a partir  del año pasado solo hay un único precio,  el  que se 

determine para el  abono adulto,  y ese precio determina el  de todas las demás 

categorías.  El  precio del resto de categorías se fija en función de un porcentaje del 

abono adulto.  Por ejemplo los txikis pagarán a partir  de ahora un 15% del precio 

que tenga el  abono adulto en la localidad escogida.  

Además,  y como novedad este año,  el  club ha decidido modificar el  nombre y el  

rango de edad de algunas categorías.  El  objetivo es que casi  todos aquellos que el  

año pasado hubiesen tenido una categoría bonificada por la edad y esta temporada 

vayan a dar el  salto a otra al  haber cumplido la edad fijada,  puedan beneficiarse de 

un año más en una categoría más barata y no sufran de este modo una doble subida 

de precios.  Este cambio no se produce de manera excepcional ,  s ino que a partir  de 

ahora será así .
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CATEGORÍAS 
SUB-23, SUB-17, SUB-14, TXIKI Y +65

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

Las categorías quedan por lo tanto de la siguiente manera:

W W W . O S A S U N A . E S

SUB 23

Los socios de entre 18 y 23 

años*  podrán renovar en 

esta categoría.  Anterior-

mente solo abarcaba de 18 

a 22 años.  Esta categoría 

supone pagar un 75% del 

precio del carnet adulto. 

(*Los que a 30-6-21 

tengan entre 18 y 23 años)

SUB 17

Dirigida a socios de entre 15 y 

17 años. Es la única categoría 

que no se ha ampliado al 

estar topada por la mayoría 

de edad, que confiere más 

derechos según los estatutos 

del club. Es el 50% del 

precio del abono adulto. 

(*Los que a 30-6-21 tengan 

entre 15 y 17 años)

SUB 14

Para socios de entre 6 y 

14 años.  Anteriormente 

abarcaba a los socios de 

entre 5 y 13 años.  En esta 

categoría el  carnet de 

socio cuesta el  30% del 

precio de un abono adulto.

(*Los que a 30-6-21 tengan 

entre 6 y 14 años)

TXIKI

Mantiene el  nombre pero  

amplía la edad, pasando 

de estar dir igida a socios 

de 0 a 4 años a incluir  

también a los que tienen 5 

años.  Se paga un 15% del 

carnet de un adulto.

(*Los que a 30-6-21 tengan 

entre 0 y 5 años)

+65

Se incluye aquí a todos los 

socios que tengan 65 años 
o más a 30-6-21. Antes 

recibían un descuento por 

la edad, pero a partir de 

ahora conformarán una 

categoría diferente. Pagan 

el 80% del precio del 

abono.

*Los carnets de las categorías Sub-23, Sub-17, 
Sub-14, Txiki y +65 no se podrán ceder a 
personas que no cumplan los requisitos de 
edad fijados. La vulneración de esta norma 
supondrá la pérdida del abono para el titular del 
mismo. La Junta Directiva ha decidido que 
durante la temporada 2021-2022, los titulares de 
estos abonos sí puedan cederlos sin limitación 
para todos aquellos encuentros de Liga que se 
señalen en viernes o lunes siendo la jornada en 
fin de semana. Asimismo, los socios que tengan 
derecho a beneficiarse de los precios de estas 
categorías pero prefieran renovar en la categoría 
de adulto para poder ceder libremente al 
abono, podrán hacerlo acudiendo de forma 
presencial a las taquillas del estadio a efectuar 
la renovación.



CALENDARIO

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

LAS RENOVACIONES SON
ONLINE Y PRESENCIALES. 

LAS PREINSCRIPCIONES 
SON SOLO ONLINE. 

LOS CAMBIOS DE LOCALIDAD 
Y LAS NUEVAS ALTAS 
SON SOLO PRESENCIALES

NUEVAS ALTAS
A partir  del  29 de julio.  

RENOVACIONES
Del 10  de junio al  4 de julio.  

PREINSCRIPCIÓN ONLINE 
DE LAS NUEVAS ALTAS
Del 10  de junio al  4 de julio.  

CAMBIOS DE LOCALIDAD
26 /  27 /  28 de julio.  
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GUIA DE 
DESCUENTOS

GUIA DE 
DESCUENTOS

GUIA DE 
DESCUENTOS

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

GUIA DE 
DESCUENTOS

DESCUENTO

MOVILIDAD 
REDUCIDA*

30%
DESCUENTO

PARADOS **

20%
DESCUENTO

25 AÑOS DE
SOCIO

15%

DESCUENTO

SUSCRIPTORES *** 
DIARIO DE NAVARRA

30€
DESCUENTO

GRADA
FAMILIAR

25%

DESCUENTO

10%
FAMILIAS
3 MIEMBROS EN OTRAS 

ZONAS DEL ESTADIO

DESCUENTO

15%
FAMILIAS
4 MIEMBROS O MÁS EN 

OTRAS ZONAS DEL ESTADIO

El descuento se aplicará únicamente 

en el  caso de que se ocupen las 

plazas destinadas a personas con 

movil idad reducida.

No se aplicará el  descuento  en Palco 

Tribuna Preferencia y zonas VIP.  Se 

deberá aportar certif icado de 

desempleo y haber permanecido en 

esa condición al  menos un año.

Una vez realizada la gestión en la web 

del suscriptor de Diario de Navarra, el 

socio podrá beneficiarse del descuento 

de forma online o presencial transcurri-

das 48 horas desde ese momento. En 

caso de haber realizado la gestión el 

viernes en la web de Diario de Navarra, 

el descuento no aparecerá hasta el lunes 

siguiente.

En el caso de las familias deberán 

aportar el libro o libros de familia que 

acrediten la condición requerida para el 

descuento.

Los descuentos no son acumulativos, 

excepto el de Diario de Navarra.

2021
2022



PREGUNTAS FRECUENTES 
SI RENUEVAS COMO SOCIO

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

¿CÓMO RENUEVO?

Este año existen dos posibilidades: online o 
presencial. Se puede renovar en el Área del 
Socio de la web del club (www.osasuna.es) 
los siete días de la semana y las 24 horas del 
día. Al hacer la renovación podrás pagar con 
tarjeta bancaria tanto en un solo plazo como 
con alguna de las posibilidades de financia-
ción ofrecidas. La renovación también podrá 
hacerse de forma presencial en las nuevas 
taquillas del estadio, situadas entre Lateral y 
Gol junto al Txoko de El Sadar. El horario de 
atención será de lunes a viernes de 9.30 a 
13.30 horas y de 16 a 19 horas.

¿QUÉ PLAZOS TENGO PARA RENOVAR?

La renovación comenzará el jueves 10 de 
junio a la mañana. A partir de ese momento 
podrás renovar tu carnet tanto en la web 
como en las taquillas del estadio de El Sadar. 
El plazo para renovar se prolongará hasta el 2 
de julio de forma presencial y hasta el 4 de 
julio de forma online. A partir de ese 
momento quienes no hayan renovado su 
carnet perderán la condi-ción de socios y su 
asiento quedará libre.

¿CUÁL ES EL HORARIO?

La web estará operativa las 24 horas del día 
para gestionar renovaciones. De forma 
presencial se podrá acudir a las nuevas 
taquillas del estadio de El Sadar de lunes a 
viernes de 9.30 a 13.30 horas y de 16 a 19 horas.

¿CUÁNDO RECIBIRÉ MI CARNET?

Si renuevas a través de la web, el club 
procederá a imprimir tu carnet y te lo hará 
llegar por correo ordinario al domicilio que 
figure en tus datos como socio. Si optas por 
la renovación presencial se te hará entrega 
del carnet en el mismo momen-to de la 
renovación.

¿CUÁNDO PUEDO CAMBIAR 

DE LOCALIDAD?

Si eres socio y tienes intención de cambiar 
de localidad, primero deberás hacer la 
renovación y se te enviará el carnet corres-
pondiente. Más adelante, los días 26, 27 y 28 
de julio podrás dirigirte a las oficinas del 
club para tramitar el cambio de localidad. 
Ten presente que si la gran mayoría de los 
socios renueva su carnet no quedarán 
muchas plazas libres. 

¿PUEDO FINANCIAR VARIOS 

CARNETS DE UNA SOLA VEZ?

Si quieres pagar en una sola operación de 
financiación varios carnets juntos, podrás 
hacerlo de forma muy sencilla acudiendo a 
efectuar la renovación de forma presencial a 
las oficinas del estadio de El Sadar. En este 

caso no hay que dirigirse a las taquillas sino 

a las oficinas.
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PREGUNTAS FRECUENTES 
PARA NUEVOS SOCIOS

GUÍA EXPLICATIVA DE LA 
CAMPAÑA DE SOCIOS 2021-2022

¿CUÁNTAS PLAZAS VA A 

HABER PARA NUEVOS SOCIOS?

La temporada pasada se superaron los 20.000  socios y se tuvo que 
cerrar el cupo de inscripciones. Por eso, el club no puede garantizar 
que esta temporada vaya a haber sitio para nuevos socios. En 
cualquier caso, es posible que queden huecos si hay socios que no 
renuevan su carnet y también en función de otros ajustes como 
entradas para patrocinadores, clubes convenidos, fútbol base, etc. 
Cuando concluya la renovación el club comunicará las plazas que hay 
disponibles.

¿CÓMO PUEDO HACERME NUEVO SOCIO?

El día 10 de junio el club habilitará un formulario para todos aquellos 
que tengan interés  en hacerse nuevos socios. Todas esas personas 
podrán preinscribirse de forma online desde el día 10 de junio y hasta 
el 4 de julio. Dicha preinscripción, que es gratuita, no garantiza que 
haya una plaza disponible, sino que dependerá después del número 
de nuevos socios que pueda atender el club. Después, a partir del 29 
de julio, el club irá citando por orden a las personas preinscritas para 
que puedan formalizar su alta como nuevos socios en las oficinas de El 
Sadar. Si hay personas que no pueden desplazarse hasta Pamplona su 
alta se podrá gestionar online, pero no podrán ver el mapa de localida-
des disponibles.

¿HAY PERSONAS CON PRIORIDAD

PARA HACERSE NUEVOS SOCIOS?

Sí. Una vez cerradas las preinscripciones, el club ordenará la lista por 

orden de inscripción y hará tres grupos. En el grupo 1 estarán aquellas 

personas que, a la finalización de la temporada 2020-2021, eran 

simpatizantes de la entidad. Esos serán los primeros en ser llamados. 
En el grupo 2 estarán aquellas personas que hayan obtenido hasta el 
22 de julio el carnet Soy Rojillo/a esta temporada. Y finalmente en el 
grupo 3 se situarán las personas que no cumplan con los requisitos 

anteriores.
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