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CONVENIO DE COOPERACION Y COORDINACION

PARA LA MEJORA EN LA GESTION DE LA INCAPACIDAD TEMPORAL Y DE

gSISTENCIA SANITA!@IA
ENTRE EL (DENOMINACION DE LA CONSEJERIA CON COMPETENCIAS EN
SALUD)DE..........Y LAS MUTUAS COLABORADORAS CON LA SEGURIDAD
SOCIAL
%
En........ - . de ........... de 202X
REUNIDOS

DE UNA PARTE:

Don/Doiia xxxxxxxooxxxxxxx, Consejero/a de (denominacién de la Consejeria con
competencias en Sanidad), nombrado/a por Decreto XXX (a completar por la
Comunidad Auténoma), actuando en nombre y representacién de la (denominacién de
la Administracién de la Comunidad Auténoma).

DE OTRA PARTE:

D. ... .. B , €en nombre vy representacibn de
.......................................... , Mutua colaboradora con la Seguridad Social N° XXX,
en su condicion de Director Gerente, seglin poderes otorgados ante el Notario de! llustre

Colegio Notarial de .................. , en fecha xx de xoox de 20XX y con nimero XX de
su protocolo. (Enadelante .................cooieovenen. ) :
INTERVIENEN

La Consejeria de (denominacion de la Consejeria con competencias en Sanidad) de la
(denominacion de la Administracion de la Comunidad Auténoma).en el marco de la
Constitucién Espafiola en cuyo articulo 149.1 establece que el Estado tiene competencia
exclusiva sobre las siguientes materias (...) “16.2 Sanidad exterior, Bases y coordinacién
general de la sanidad. Legislacién sobre productos farmacéuticos”, y de conformidad
con lo establecido en el articulo de su Estatuto de Autonomia (adaptar y
copiar el articulo correspondiente), la (denominacién de la Administracién de la
Comunidad Auténoma) es competente en materia de planificacién de los recursos
sanitarios, asi como la prestacién de la asistencia sanitaria de la Seguridad Social a
través de los facultativos de su Servicio Publico de Salud (SPS), y la promocién de la
salud en todos los ambitos, en el marco de las bases y la coordinacion general de la
sanidad.

Las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social conforme al articulo 80 del texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre (TRLGSS, en adelante), se definen como
asociaciones privadas de empresarios constituidas mediante autorizacién del Ministerio
de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, e inscripcién en el registro especial
dependiente de este, que tienen por finalidad colaborar en la gestién de la Seguridad
Social, bajo la direccién y tutela del mismo, sin &nimo de lucro y asumiendo sus
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asociados responsabilidad mancomunada en los supuestos y con el alcance establecido
en el TRLGSS.

Las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social tienen por objeto el desarrollo,
mediante la colaboracién con el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones,
de las actividades de la Seguridad Social enumeradas en el articulo 80.2 del Texto
Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, entre otras, la gestion de la
prestacién econémica de la Incapacidad Temporal derivada de Contingencias Comunes
y la gestién de las prestaciones econémicas y de la asistencia sanitaria, incluida la
rehabilitacién, comprendidas en la proteccion de la Seguridad Social, asi como de las
actividades de prevenciéon de las mismas contingencias que dispensa la accién
protectora.

Las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social forman parte del sector publico
estatal de caracter administrativo, de conformidad con [a naturaleza publica de sus
funciones y de los recursos econdmicos que gestionan, sin perjuicio de su naturaleza
privada.

Y en virtud de lo anterior,

EXPONEN

Primero. Que a ambas instituciones les interesa mejorar |2 eficacia en la gestion y el
control de la prestacion de Incapacidad Temporal d rwada de Contingencias Comunes, "Eﬂ,lai\

para lo que se entiende necesano quem Vit boradoras'con la Seguridad Social

cooperen corMerWP blico de Sz indiente, 2ndolas actuar en 2’[{»&9{
cualquier tipo de pate ‘todo o cual redundariaen.ali : istencial y las d‘-\f\“u
listas de espera« bli e Salud,'as educir la duracion

innecesaria de los procesos de Incapac;dad Temporal por Contmgencnas Comunes en
cuya gestién colaboran las Mutuas con la Seguridad Social.

A tal efecto, en el articulo 82.4 letra f) del TRLGSS, se contempla la posibilidad de
establecer acuerdos de colaboracion entre las Mutuas colaboradoras con la Seguridad
Social y los Servicios Publicos de Salud con dicha finalidad.

Igualmente, el articulo 82.4 letra €) de la citada Ley, establece que las Mutuas b L\)}I;)C‘\‘:cq
colaboradoras con la Seguridad Social podran celebrar convenios y acuerdos con las ‘T—t"“wm

Entidades Gestoras de la Seguridad Social y con los Servicios Publicos de Salud, previa A el (e
autorizacién del Ministerio de Inclusién; Seguridad Social y Mlgracmnes para la

realizacién en los centros asistenciales que gestionan, de reconocimientos médICOS(

pruebas diagnésticas, informes, tratamientos sanitarios y rehabilitadores, incluidas.

intervenciones quirurgicas, que aquellos les soliciten, en el margen que permita su

destino a las funciones de la colaboracién, lo que también ayudarla a reducir las listas

de espera del Servicio Publico de Salud, en favor de los ciudadanos.

Segundo. Que el Real Decreto 625/2014, de 18 de julio, regula aspectos relacionados
con la gestion y el control de la prestacién de Incapacidad Temporal y, en su articulo
10.1, establece que la cooperacién y coordinacién en la gestién de la Incapacidad
Temporal entre las Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social, el Instituto Nacional
de la Seguridad Social, el Instituto Nacional de Gestién Sanitaria y los Servicios Publicos
de Salud de las Comunidades Auténomas, se instrumentara institucionalmente a través
de acuerdos.
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En el mismo articulo del Real Decreto 625/2014 se establece expresamente que los
acuerdos y convenios en los que sean parte las Mutuas, requeriran la autorizacién previa
de la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.

Igualmente, el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la
prestacion de servicios sanitarios y de recuperacién por las Mutuas de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social, establece en su articulo
9.1 la facultad a las Mutuas de celebrar convenios de colaboracién con las
Administraciones Publicas sanitarias de las Comunidades Auténomas para la utilizacién
reciproca de los recursos sanitarios y recuperadores respectivos.

Tercero. Que, a su vez, es de interés tanto de las Mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social como del Servicio Publico de Salud, buscar el maximo
aprovechamiento de los centros asistenciales que configuran el sistema sanitario de
utilizacion publica, a los efectos de derivar pacientes de manera reciproca y segun el
origen de la patologia, con el objetivo de dar la mejor asistencia a trabajadores y
ciudadanos, asi como de reducir las listas de espera.

Cuarto. Que en base a lo anterior, las partes convienen en suscribir el siguiente
Acuerdo, que tiene como finalidad establecer un marco continuo y permanente de
cooperacion y coordinacién, para mejorar la eficacia y eficiencia en la gestion de las
prestaciones de ambas entidades, un mejor seguimiento y control de las situaciones de
Incapacidad Temporal.por Contingencias Comunes;y-maximizar.ei aprovechamiento de
los centros asistenciales que configuran el sistema sanitario de utilizacién publica,
Acuerdo que estara sometido a las siguientes,

CLAUSULAS

Primera. Ambito de aplicacién.

El presente Convenio de Colaboracién tiene como objeto la mejora de la gestion de la
prestacion de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes en el ambito de la
(denominacion de la Comunidad Auténoma) y la adecuacion a su verdadera necesidad
con la utilizacién de los recursos humanos y materiales disponibles a tal fin, en el margen
que permita su destino a las funciones de la colaboracién con la Seguridad Social de las
Mutuas, todo ello enfocado a la mas pronta recuperacién laboral del trabajador.”

Este Acuerdo sera de aplicacién a los procesos de Incapacidad Temporal por
Contingencias Comunes en los que la cobertura de la prestacion econdmica
corresponda a una Mutua colaboradora con la Seguridad Social, cuya gestién,
seguimiento y control se realice en la (denominacion de la Comunidad Auténoma), y que
estén dentro de las competencias de las partes firmantes de este Acuerdo.

Igualmente, ademas de lo anterior, este Acuerdo serd de aplicacién a aquellas
solicitudes realizadas por parte del Servicio Publico de Salud dirigidas a dicha Mutua
para la realizacién, en los centros asistenciales que gestiona, de reconocimientos
médicos, pruebas diagnésticas, informes, tratamientos sanitarios y rehabilitadores,
incluidas intervenciones quirtrgicas, que aquél solicite a la misma, para prestar la
correspondiente asistencia sanitaria a los ciudadanos de la (denominacién de la
Comunidad Auténoma) que lo necesiten, en el margen que permita su destino a las
funciones de la colaboracién con la Seguridad Social de las Mutuas.

Segunda. Comunicacién entre las partes.
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Las partes se comprometen a las obligaciones que se determinan en el presente
clausulado y por ambas partes se realizaran los esfuerzos necesarios para facilitar la
comunicacién e intercambio de informacién. En este sentido, se arbitraran las medidas
necesarias para el intercambio de la informacién sefialada en el Real Decreto 625/2014,
de 18 de julio, a través de los sistemas telematicos de ambas partes con pleno respeto
a la normativa vigente en materia de proteccién de datos de caracter personal.

Las solicitudes de informacién ante el Sistema Sanitario Publico firmante, que se
requieran por los servicios médicos de la Mutua en materia de Incapacidad Temporal,
se efectuaran ante la Inspeccién de Servicios Sanitarios correspondiente.

A tal fin, por parte de la Inspeccion de Servicios Sanitarios de esta Comunidad
Auténoma se establece el siguiente buzén telemético al que poder dirigir todas las
comunicaciones, que en todo caso seran contestadas de forma telematica en un plazo
maximo de cinco dias habiles.

Las comunicaciones se dirigiran a la direccién de correo electrénico:

..........................................................................................................

Tercera. Propuestas de Alta.

‘Los Semc:os Medlmm Mutwgrén Siniti )puestas w las Unidades de

Me 1 del Puk d,’de acuerdo con las previsiones
recogidas en el ulo 82.4 letra b) del TRLGSS. De acuerdo con la mencionada
normativa las Mutuas comunicaran a |a persona frabajadora afectada, para su
conocimiento, que se ha enviado ia Propuesta de Alta.

La Propuesta de Alta c Mlaram resultados de la exploracion del personal
facultativo de la Mutua la valoracién de los resultados de las pruebas complementarias
efectuadas y la relacion de las mismas con las actividades fundamentales de su puesto
de trabajo.

Junto con la Propuesta de Alta, la Mutua remitira los informes y pruebas que motivan la .
misma, en la medida que disponga de ellos, los requerimientos del puesto de trabajo y
la documentacion acreditativa.

Posteriormente, la Inspeccién Médica remitira inmediatamente a los facultativos o
servicios médicos a quienes corresponda la Propuesta de Alta de la Mutua.

“La Inspeccién Médica del Servicio Publico de Salud, estara obligada, en un plazo -
maximo de cinco dias habiles desde el siguiente a la recepcién de la Propuesta de Alta,
a la comunicacion a la Mutua de la estimacion de la misma, con la emision del alia
correspondiente, o su denegacién, en cuyo caso acompanara necesariamente informe
meédico motivado, desde el punto de vista clinico, y en base a datos concretos, objetivos
y aclualizados, que justifiquen esa contestacion.

Se entendera por informe médico motivado, aquel que recoja datos médicos emitidos
en &l proceso de Incapacidad Temporal que justifiquen, en su caso, la situacion de
incapacidad Temporal y que ademas se correspondan temporaimente con las
Emitaciones concretas objetivadas en la exploracion.
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En el caso de que la Inspeccién Médica del Servicio Plblico de Salud no reciba
contestacién de los facultativos o de los servicios médicos de Atencién Primaria, o, en
su caso, discrepe de la misma, podra acordar el alta médica efectiva e inmediata.

Si la Inspeccién Médica del Servicio Publico de Salud hubiera desestimado la Propuesta
de Alta formulada por la Mutua o bien no conteste a la misma en la forma y plazo
establecidos, la Mutua podra solicitar la emisién del parte de alta a la Entidad Gestora,
conforme a lo legalmente establecido.

Con el fin de realizar el adecuado seguimiento por parte de la Inspeccion de Servicios
Sanitarios sobre la contestacion motivada de las Propuestas de Alta, en cada una de las
provincias, de existir, se designara un interlocutor por cada una de las Mutuas firmantes
del presente Acuerdo, con quien se reunira mensualmente con el fin de revisar todas
aquellas Propuestas de Alta que hayan sido denegadas sin la necesaria motivacién
clinica.

La Inspeccién de Servicios Sanitarios y la Gerencia de Atencién Primaria estableceran
controles de calidad periédicos en los centros de salud, en el animo de que las
Propuestas de Alta de las Mutuas se resuelvan con la mayor celeridad.

Cuarta. Realizacién de pruebas diagnésticas y tratamientos terapéuticos y
rehabilitadores por las Mutuas.

De acuerdo conlo

realizar pruebas die
finalidad de evitarla
por Contingen

Las actuaciones sanitarias znteriores sepodran realizar desde el primerdia de la baja,
contaran en todo caso con el consentimiento del paciente, e iran precedidas de la 5
correspondiente solicitud, al Servicio Plblico de Salud, quien procedera a autorizar o
denegar la peticion de la Mutua con la maxima celeridad y, en todo caso, antes de los'
cinco dias siguientes a la recepcién de la solicitud hecha por la Mutua. En cualquier
caso, se entendera autorizada por silencio administrativo positivo dicha autorizacion si,
pasados cinco dias, no se ha obtenido contestacion expresa.

Una vez realizadas las correspondientes pruebas diagndsticas y tratamientos
terapéuticos y rehabilitadores por parte de los Servicios Médicos de la Mutua, se remitira -

al Servicio Piblico de Salud un informe sobre la situacién medica del paciente, asi como~
aquella informacion clinica de interés, junto con la Propuesta de Alta, si ésta fuera -
procedente. /

Las Mutuas llevaran a cabo estas actuaciones sanitarias con los medios de que
dispongan, propios o concertados, de acuerdo con la normativa vigente y con los medios
resultantes de los Convenios bilaterales, multilaterales o sectoriales que se hubieran
suscrito con otras Mutuas. En todo caso los centros en los que se realicen las pruebas
diagnésticas y tratamientos terapéuticos y rehabilitadores deberan reunir las
condiciones precisas para la correcta y eficaz prestacién de la asistencia a que estan
destinados, segln la normativa vigente.

El coste de estas actuaciones sanitarias sera asumido por la Mutua que solicite la -
autorizacion para la realizacién de las pruebas diagnésticas y tratamientos terapéuticos -
y rehabilitadores correspondientes.
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Quinta. Emisiéon de Informes trimestrales de confrol.

La Inspeccién de Servicios Sanitarios debera remitir, en un plazo méximo de cinco dias
desde su emisién, y utilizando exclusivamente medios telematicos que cumplan con la
normativa en materia de Proteccién de Datos de caracter Personal, los informes de
control de la Incapacidad establecidos en el articulo 4.2 del Real Decreto 625/2014, de
18 de julio, en los que debera pronunciarse expresamente sobre los extremos que
justifiquen, desde el punto de vista médico, la necesidad de mantener el proceso de
Incapacidad Temporal.

Sexta. Cambios de diagnéstico en los procesos de Incapacidad Temporal.

Los cambios de diagnéstico o la intercurrencia de otra patologia que intercala a lo largo
de un proceso de Incapacidad Temporal abierto, deberan constar en el parte de
confirmacién correspondiente.

Si durante el proceso de seguimiento que viene desarrollando la Mutua, ésta observara
que concurren otras patologias diferentes a la que motivé la baja por Incapacidad
Temporal y ello no constara en el parte de confirmacién lo comunicara a la Inspeccion
de Servicios Sanitarios para su conocimiento y para que realice las actuaciones que
estime oportunas.

Séptima. Proceses delincapacidad Temporai consecutivos.

En aras de mantener una buena colaboracién enfre ambas partes, e intentar evitar
procesos de Incapacidad Temporal innecesarios que deriven posteriormente en un
procedimiento para la determinacién de contingencia, ! Servicio Publico de Salud se
compromete a remitir inmediatamente al paciente a la Mutua, en aquellos casos en que
el diagnéstico que pueda fundamentar la expedicion del parte de baja, corresponda a
una misma o similar patologia de un proceso anterior por Contingencias Profesionales
gestionado previamente por una Mutua.

A tal fin, se llevara a cabo el desarrollo de un protocolo de actuacion consensuado entre
los Facultativos de la Mutua y la Inspeccién de Servicios Sanitarios, y las posibles
discrepancias, especialmente las que deriven de las previsiones de la clausula tercera,
se dirimiran en la Comisiéon de Seguimiento prevista en la clausula decimoséptima.

Octava. Autorizacién de traslado de expediente fuera de la Comunidad Auténoma.

Con el fin de velar por el adecuado control de las situaciones de Incapacidad Temporal,
la Inspeccién Médica del Servicio Sanitario comunicara a la Mutua de cobertura la
autorizacion de fraslado del paciente a otra Comunidad Auténoma en todos los casos a
la Mutua, la autorizacién de traslado del asegurado, mediante el protocolo telematico
creado al efecto.

Novena. Experiencia Piloto’

Como experiencia piloto, previo consentimiento informado por parte del paciente, se
autoriza a las Mutuas para que puedan prestar asistencia sanitaria integral hasta la
[fecha del alta médica por cualquier motivo y otorgar efecto positivo a la propuesta de”
‘alta en aquellos procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes de
caracter traumatolégico.



Primer Borrador Preliminar
£sta sujeto a cambios
07/12/2022

Los servicios médicos de las Mutuas de cobertura daran traslado a la Inspeccion de
Servicios Sanitarios con caracter previo al inicio de la atencién sanitaria, asumiendo
desde ese momento el tratamiento de las lesiones, hasta la fecha del zita médica por
cualquier motivo. Los servicios médicos de la Mutua de cobertura comunicarén
Propuesta de Alta médica a la Inspeccién de Servicios Sanitarios, y esta emitira el alta
médica en el plazo méaximo de dos dias habiles.”

Los médicos del Servicio Publico de Salud, asi como la Inspeccién de Servicios
Sanitarios tendrén acceso, preferentemente por medios telematicos, a los informes v
pruebas complementarias realizados por la Mutua de cobertura.

En caso de que el trabajador no esté de acuerdo con dicha alta, podra ejercitar frente a
estas las mismas acciones que respecto a cualquier otra alta médica.

Décima. Acceso a la documentacién clinica.

Respecto de los procesos de Incapacidad Temporal correspondientes a los trabajadores
protegidos por la Mutua, ‘desde el Servicio Publico de Salud se habilitara un acceso por
via telematica a toda la documentaci6n clinica de Atencién Primaria y Especializada
relacionada con el proceso de Incapacidad Temporal del trabajador de que se trate.

En todo caso, el acceso a esta informacion se realizara a través de un procedimiento
que permita garantizar.la adecuada. proteccion; seguridad e integridad sobre la
informacién consultada, en cumplimiento de la normativa de Proteccion de datos de
Caréacter Personal.

Undécima. Colaboracién ¢

or rvici lico.de Salud, Se llevara a cabo un gentrol permenorizado de
todos aquellos procesos de baja de, entre otras, las siguientes patologias:

- Trastornos neuréticos.

- Trastorno depresivo no calificado bajo otros.

- Hemia inguinal. -

- Osteoartrosis. *

- Trastorno interno rodilla.

- Ofros trastornos y trastornos de articulacion.-

- Trastorno del disco intervertebral. ©

- Ofras alteraciones columna cervical. :
- Ofras alteraciones de la espalda no especificadas.
- Tendinitis intersecciones periféricas y sindromes conexos.”
- Ofros trastornos de sinovia tendén y bursa.

- Trastorno de musculo ligamento y fascia.

-  Ofros trastornos de tejidos blandos.

- Esguinces y torceduras de tobillo y pie, entre otros.~

Desde el Servicio Plblico de Salud se establecerd, en coordinacién con la Mutua, ufia
sistematica de controles a realizar sobre los procesos de Incapacidad Temporal de las
patologias anteriormente citadas.

Estos controles por parte del Servicio Plblico de Salud seran al menos quincenales, y~
se materializaran en la emisién de un informe especifico a remitir a la Mutua por los

medios teleméticos establecidos al efecto (correo electrénico u sistema acordado entre
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las partes), en el que se recogera expresamente los extremos que justifiquen, desde el
punto de vista médico, la necesidad de mantener el proceso de Incapacidad Temporal.

‘Respecto a estas patologias, se autoriza a las Mutuas para que puedan realizar, previo
consentimiento informado del paciente, aquellas pruebas diagnésticas, intervenciones y
tratamientos terapéuticos y rehabilitadores que se consideren oportunos, con la finalidad
de evitar la prolongacién innecesaria de los procesos de baja médica.

Duodécima.- Realizacién de actuaciones sanitarias por parte del Servicio Pliblico
de Salud, o por parte de la Mutua, que corresponde asumir a la otra parte.

Las partes firmantes se comprometen al abono reciproco de los gastos derivados de la
atencion sanitaria prestada cuanto la otra parte sea la que deba asumirlo.

En los supuestos de prestaciones sanitarias derivadas de Contingencias Profesionales,

segun la calificacién de la Mutua, conforme a lo previsto en el articulo 82.2 del TRLGSS,

o bien que se hayan declarado derivadas de Contingencias Profesionales por resolucién
de la entidad gestora o Sentencia firme, o en supuestos de atencién sanitaria por
urgencia vital y que correspondan asumir a la misma, asi como en los casos en que la
asistencia sanitaria de urgencia, cuando esta hubiera sido prestada por el Servicio
Publico de Salud, seran de aplicacion para el reintegro del coste de esas actuaciones,
las tarifas recogidas en el Anexo de este Acuerdo, que se actualizaran cada afio, por el
mecanismo gque se acuerde.

En aquellos cases en que cormo consec
Mutua, a trabajadoresyque tengan
misma, en aquellas asistenciz DI _
de caracter no labore : _ )
venir asi dedarMMsoluMMntlmm 0 mcla firme, la
citada Mutua percibira de los Servicios Publicos de Salud, como contraprestacion por la
indicada atencion sanitaria prestada, los importes recogidos en el Anexo | de este
Acuerdo, que se actualizaran cada ano, por el mecanismo que se acuerde.

Decimotercera. Realizacién de actuaciones sanitarias por parte de lasMutuas.

De conformidad con las previsiones del articulo 82.4.e) del TRLGSS, la Mutua podra
realizar en los centros asistenciales que gestiona, los reconocimientos médicos,
pruebas diagnésticas, informes, tratamientos sanitarios y rehabilitadores, incluidas
intervenciones quirdrgicas, que el Servicio Publico de Salud solicite, para aquellos
pacientes de dicho Servicio que se encuentren en lista de espera, en el margen que
permita su destino a las funciones de la colaboracién con la Seguridad Social de las
Mutuas.

Las actuaciones sanitarias anteriores iran precedidas de la correspondiente solicitud por
parte de la Inspeccion de Servicios Sanitarios a la Mutua, y la misma debera ser
contestada en un plazo maximo de cinco dias habiles, indicandose el dia, lugar y hora
en la que puede realizarse la actuacién solicitada, correspondiendo, en todo caso, al
Servicio Piblico de Salud la notificacién de la correspondiente citacién al paciente.

Estas actuaciones realizadas por la Mutua a instancia de la Inspeccién de Servicios
Sanitarios, se llevaran a cabo con los mismos criterios de calidad que utilice la Mutua
para sus frabajadores protegidos y adheridos, y en el menor tiempo que sea posible sin
perjudicar [a asistencia sanitaria de su colectivo protegido. La Mutua que hubiese
realizado las correspondientes actuaciones informara de los resultados a la Inspeccién
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de Servicios Sanitarios, remitiendo toda aguella documentacién clinica gue se hubiera
generado.

La Mutua percibira, como coniraprestacion por las actuaciones requeridas por el
Servicio Publico de Salud previstas en el parrafo anterior, los importes recogidos en el
Anexo | de este Acuerdo, que se actualizardn cada afio por el mecanismo que se
acuerde.

Decimocuarta. Procedimiento _de abono de las correspondientes
contraprestaciones previstas en este Acuerdo.

El pago de los importes generados por las actuaciones previstas en este Acuerdo se
instrumentalizard mediante el giro de una factura mensual por parte de la Mutua, en la
que se detallara cada una de las actuaciones realizadas, con indicacién del DNI del
trabajador, y fecha de dichos servicios. La entidad responsable del pago, es decir la
entidad de cobertura, tendré acceso a la documentacién clinica (informes y pruebas
complementarias) de las actuaciones objeto de facturacion.

El abono de las facturas se efectuara dentro del mes siguiente a aquél en que el Servicio
Publico de Salud, realizandose mediante transferencia a la cuenta bancaria designada
por cada entidad a tal efecto.

Ambas partes estableceran los mecanismos.de.coordinacién neeesarios, facilitando
cada Entidad una persona de contacto a efectos de la aplicacién practica de las
previsiones recogidas en este Acuerdo.

Decimoquinta. Colaboracién en actuaciones formativas y/o de investigacién.

Las partes se comprometen a colaborar para la formacién de los profesionales sanitarios
y no sanitarios en las materias objeto del presente Acuerdo, asi como en el desarrollo
de proyectos de investigacion referidos especialmente a la Incapacidad Temporal, si asi
lo convienen en cada momento.

Las acciones formativas derivadas de este Acuerdo, podrén ser planificadas por la
Consejeria de Salud en colaboracién con el Instituto Nacional de la Seguridad Social y
las Mutuas.

La colaboracion de las Mutuas podra incluir, entre otros, la cooperacién de personal
docente e investigador, realizacion de jornadas, sesiones clinicas, la aportacién de datos
estadisticos para llevar a cabo la formacién e investigacion o cualquier otra actuacion,
siempre conforme a las necesidades que ambas partes consideren, y con pleno respeto
a la normativa de aplicacion.

Esta colaboracién se concreta en la realizacion de, entre otras, las siguientes actividades,
en funcién de los medios de que puedan disponer, y siempre que lo permitan las normas
por las que cada una de ellas deba regirse:

= Puesta en comun de los recursos necesarios para la investigacién sanitaria
aplicada en el ambito de las Contingencias Profesionales. )

= Cooperacion en la realizacion de talleres, jornadas, cursos y/o sesiones de
caracter informativo o formativo en determinadas patologias.

= Colaboracién en actividades de investigacion y desarrollo.
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=  Cooperacion a fin de que los profesionales sanitarios de las dos entidades
apliquen y cumplimenten los conocimientos adquiridos en el desarrollo de sus

actuaciones profesionales.
= Intercambio de informacién, estudios y documentacién bibliogréfica que por su

colaboracién sea necesaria.
* Implantacién de una cultura preventiva en todos los @mbitos de actuacién de los

profesionales sanitarios.

Cuantas ofras actividades sean consideradas de interés mutuo, dentro de las
disponibilidades, fines de las partes, y actividades que constituyen el objeto del presente
Acuerdo.

En los derechos de propiedad intelectual y de la posible publicacién de resultados
obtenidos en proyectos o trabajos de investigacion, se atendera a lo previsto por la
normativa de aplicacién en la materia.

Decimosexta. Confidencialidad y Proteccién de datos.

Las partes firmantes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de
2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de dates.personales y a-la libre circulacién de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de
Proteccion de Datos) y a la normativa nacional que [0 desarrolle o modifique.

La cesion de datos entre las partes se basa en el cumplimientorde la ebligacion legal
establecida en el articulo 82.4 del TRLGSS en virtud de |as competencias atribuidas a
las Mutuas para la asistencia, gestion y seguimiento de procesos de Incapacidad del
Trabajador por Contingencias Comunes, sobre la base del Convenio de Colaboracién
suscrito, celebrado al amparo del articulo 9 del Real Decreto 1630/2011, de 14 de
noviembre, por el que se regula la prestacién de servicios sanitarios y de recuperacién
por las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad
Social.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de secreto, y las
limitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacién, sobre cualquier
informacién a la que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este
convenio, salvo aquella informacién que deba ser publica segun lo establecido en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno.

Cada parte debera adoptar las medidas de seguridad técnicas y organizativas que
garanticen que la informacién que se comunique o a la que se acceda por la otra parte
es adecuada, pertinente y necesaria en relacion con la finalidad pretendida, respetando
siempre el principio de minimizacion de datos personales. Asimismo, se adoptaran las
medidas adecuadas dirigidas a que no se produzca la destruccion, pérdida o alteracién,
accidental o ilicita, de los datos personales transmitidos, conservados o tratados, asi
como las medidas adecuadas para que no se incurra en la comunicacién o acceso no
autorizados a dichos datos.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la mencionada

normativa, asi como a la vigente en cada momento, de conformidad con lo previsto en
el Anexo Il de este convenio.
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Decimoséptima. Comisién de Seguimiento.

En el ambito de la (denominacién de la Administracién de la Comunidad Autdnoma) se
constituira una Comision de Seguimiento del presente Acuerdo como érgano colegiado
encargado del seguimiento, la vigilancia y el control de la ejecucién de este Convenio y
de los compromisos adquiridos por las partes, asi como para evaluar el funcionamiento
operativo del mismo, estudiar y proponer la adopcién de medidas necesarias para
mejorar su efectividad e impulsar su aplicacion. A los citados efectos la Comisién podra
formular recomendaciones de actuacién dirigidas a las partes firmantes de este
Acuerdo.

La Comisién de seguimiento estara compuesta por:

- Tres representantes de la (denominacion de la Consejeria con competencias en
gESanER] ..o

- Tres representantes de las Mutuas que hubiesen suscrito el Acuerdo, que seran
designados en el seno de la Asociacién de Mutuas de Accidentes de Trabajo
(AMAT).

Seran funciones de la comisién:

e \Velar por el buen desarrollo de todas y cada una de |as actividades llevadas a
cabo en el ambito del objeto del convenio, asi como su seguimiento y evaluacion.

* Realizar el seguimiento de la ejecucion de las medidas y el impacto logrado.
e Asegurar el cumplimiento de los compromisos de las partes implicadas.

¢ Resolver cuantas dudas y discrepancias surjan en la interpretacion y aplicacién
del convenio.

La Comisién establecera y aprobara su régimen de funcionamiento y adopcién de
acuerdos en su primera reunién, asi como la forma de su celebracién
(presencialltelemética), y su periodicidad, adoptando las propias nommas de
funcionamiento.

Para el mejor desarrollo de las funciones de la comisién, podran ser invitados a sus
reuniones, con voz, pero sin voto, los técnicos o expertos que se consideren necesarios.

En lo no previsto en esta clausula, el funcionamiento de la comisién se regulara por lo
establecido en la seccién 32 del capitulo Il del titulo preliminar de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en lo que sea compatible con la
naturaleza de la Comision.

Decimoctava. Duracién del Convenio, prérroga y entrada en vigor.

El presente Convenio, que precisara de la aprobacién previa del Ministerio de Inclusién,
Seguridad Social y Migraciones, por medio de la Direccién General de Ordenacién de la
Seguridad Social, como érgano de Direccién y Tutela de las Mutuas colaboradoras,
fendra una duracién de cuatro afios y se prorrogara previo acuerdo expreso entre las
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partes hasta cuatro afios mas, salvo denuncia previa de cualquiera de las partes con al
menos tres meses de antelacién a la fecha de vencimiento anual del mismo.

En cualquier caso, el plazo de vigencia y la duracién de la prérroga tendra como limite,
el que resulta de aplicar lo dispuesto en el articulo 48.h) de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, y surtira efecto a partir del dia siguiente a aquel dia en el que el Convenio ha
sido suscrito por el ultimo de sus firmantes.

AMAT, en nombre de las Mutuas firmantes, se compromete a remitir seguidamente
el texto suscrito a la Direccién General de Ordenacion de la Seguridad Social, para
su constancia.

En caso de resolucion anticipada del presente Acuerdo, se continuara prestando por la
entidad que la viniera dispensando, la asistencia sanitaria a los pacientes que pudieran
precisarla, hasta que fuera posible cursar el alta médica o hasta que fuera posible su
atencién por la entidad aseguradora del riesgo.

La entrada en vigor del presente Convenio dejara sin efecto cualquier otro suscrito con
anterioridad por las partes sobre la misma materia.

Decimonovena. Publicidad.

El Acuerdo debe. ser conocido por €l personai-administrativo_y-sanitario del Servicio
Publico de Salud y de la Mutua, por lo que las partes se comprometen a su difusion
interna, al nivel que se considére necesario.

Por tanto, todo el personal que se relacione directa o indirectamente con las funciones
aqui contempladas; debe tener conacimiento del mismo, sin que pueda admitirse la
alegacién de su ignorancia.

Vigésima. Resolucion.

Este convenio quedara resuelto por cualquiera de las causas siguientes:

a) Cuando se cumpla el plazo de vigencia, sin haberse ejecutado la debida prérroga
del mismo.

b) El acuerdo de las partes, que se tiene que formalizar por escrito.

c) La imposibilidad sobrevenida, legal o material, de cumplir las obligaciones que
se derivan del objeto del convenio.

d) Elincumplimiento, por cualquier de las partes, de las clausulas pactadas, con la
denuncia previa de una de las partes, con una antelacién minima de 15 dias.

En este caso, la otra parte podra notificar a la parte incumplidora un
requerimiento para que cumpla en un determinado plazo con las obligaciones o
compromisos que se consideran incumplidos. Este requerimiento sera
comunicado a la comisién de seguimiento.

Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento, persistiera el incumplimiento,
la parte que lo dirigi6 notificara a las otras partes la concurrencia de la causa de
resolucién y se entendera resuelto el convenio. No se prevé indemnizacion por
los perjuicios causados.
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e) Cuando se dé alguno de los supuestos de extincién previstos en el articulo 51
de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La suscripcién de presente Convenio conlleva la resolucién automética de los posibles
convenios o acuerdos existentes con objeto similar entre las partes.

Vigesimoprimera. Régimen juridico.

El presente Convenio tiene naturaleza administrativa conforme a lo dispuesto en el
articulo 47.2.c) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, estando sometido al régimen juridico
de convenios previsto en la citada ley, asi como a las normas de derecho administrativo,
los principios de buena administracién y el ordenamiento juridico en general.

Correspondera a los 6rganos de la Jurisdiccién Contenciosa-administrativa conocer de
las controversias que no puedan resolverse en el seno de la Comisién de Seguimiento,
de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccién Contencioso-administrativa.”

Como muestra de conformidad, se firma este Convenio de Colaboracién digitalmente.

Por la Consejeria de Sanidad X>O((X

Consejero/a de (denominacién de la
Consejeria con competencias en
materia de Sanidad)

Por las MUTUAS COLABORADORAS CON LA SEGURIDAD SOCIAL

2O0CO00OOX
MCSS n° XXX

FHO: cviiiicicivcvinsiiviisi
Director/a Gerente
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ANEXO Il. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATCOS ENTRE
RESPONSABLES

En el presente acuerdo, fas partes fijan formafmente v por escritc los términes v
condiciones para regular ei tratamiento de datos de caracter perscnal y s
confidencialidad de la informacion suministrada y creadsa entre elias.

Tendra la consideracion de informacién confidencial toda la informacién susceptible de
ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporie, tangibie ©
intangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el future,
infercambiada como consecuencia de este convenio.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respectc a
la informacion y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio de forma
indefinida tras su finalizacién.

CONFIDENCIALIDAD

l- Que las partes firmantes, al amparo de la legislacién sectorial vigente, han
formalizado un Convenio de Colaboracién para la mejoraen la gestion de la Incapacidad
Temporal y de asistencia sanitaria, determinando el procedimiento a seguir para el
reintegro de gastos por la asistencia sanitaria prestada en el ambito de la Comunidad
Autdnoma firmante.

l.- Que se considera a efectos de este Acuerdo que la legitimacién parza el fratamiento
de datos personales de los pacientes (comunicacion e intercambio de informacion de
salud) se encuentra en el articulo 6,1 ), en relacion con €l articuio 9.2 h) del Reglamento
(UE) 2016/679, General de Proteccion de Datos Personales, sobre la base del Convenio
de Colaboracion suscrito, celebrado al amparo del articulo ¢ del Real Decreto
1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se reguia la prestacion de servicios sanitarios
y de recuperacién por las Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social.

Hl.- Que en el marco del citado Convenio se tratan datos de caracter personal y por ello
se suscribe el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS ENTRE RESPONSABLES (en adelante, el “Acuerdo”) que se regira por las
normas legales aplicables y por los pactos que en el mismo se establecen, de
conformidad con las siguientes:

ESTIPULACIONES

PRIMERA. - Objeto del Acuerdo y condicion de las partes

El presente Acuerdo tiene por objeto regular el uso de informacion confidencial y de los
datos de caracter personal que sean objeto de comunicacién o intercambio entre las
partes, en el marco del Convenio suscrito entre ambas, con el fin de garantizar la
proteccion de los datos personales y cumplir con el Reglamento (UE) 2016/679 General
de Proteccion de Datos, asi como con la legisiacién de proteccién de datos de caracter
nacional de aplicacién.

Cada parte actla como Responsable del tratamiento de datos, con respecto a los datos
personales que trata en cumplimiento del Convenio formalizado que precede a este
Anexo, estando sujetas ambas partes, ademas de a las obligaciones que en el presente
Acuerdo se detallan, a las establecidas en la normativa de Proteccion de Datos de
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aplicacion, particularmente en lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi
como, el citado Reglamento (UE) 2016/679 Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante
RGPD) y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién
de datos), para Responsables de tratamiento.

SEGUNDA. - Objeto y finalidad del tratamiento

El objeto del tratamiento es la informacién de caracter personal de los pacientes que las
partes se comuniquen e intercambien, con la finalidad de mejorar la eficacia y eficiencia
en la gestion de las prestaciones de ambas entidades.

Concretamente, la informacién objeto de tratamiento (comunicacién) es la siguiente:

- La informacion sanitaria del paciente que se haya generado en el proceso
asistencial de Incapacidad Temporal, incluidos los informes médicos
complementarios, los informes de control, sus actualizaciones y las pruebas
diagnésticas y tratamientos terapéuticos y rehabilitadores, realizadas al
trabajador respecto del proceso de Incapacidad Temporal en curso, asi como
respecto a aquellos pacientes del Servicio Publico de Salud que se encuentren
en lista de espera de lo que solicite realizar la asistencia sanitaria a la Mutua.

- La Propuesta de Alta del paciente gue realice la Mutua y los resultados de la
exploracion del personal facultativo de la Mutua, |a valoracion de los resultados
de las pruebas complementarias efectuadas, la relacién de las mismas con las

actividades fundamentales.de su puesto de trabajo, los requerimientos del
puesto de trabajo y la documentacion acreditativa.

- La estimacion de la Propuesta de Alta con la emision del aita correspondiente, o
su denegacion, en cuyo caso acompafara necesariamente informe médico
motivado, desde el punto de vista clinico, y en base a datos concretos, objetivos
y actualizados, que justifiguen esa contestacion.

- Cambios de diagnéstico que puedan darse en los procesos de Incapacidad
Temporal.

- Autorizacién de traslado de expediente fuera de la Comunidad Auténoma.
- Emisién de Informes trimestrales de control.

- Procesos de Incapacidad Temporal consecutivos.

- Colaboracién en el control de determinados procesos.

- Abono reciproco de los gastos derivados de la atencion sanitaria prestada
cuando la otra parte sea la entidad responsable de la cobertura.

- Colaboraciéon en actuaciones formativas y/o de investigacion.
Dicha informacién sera intercambiada entre las partes a través del portal del paciente,

habilitado en la pagina web de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad Auténoma
firmante.
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TERCERA. - ldentificacién de Ia informacidn zfectzda y categoriz de inferesados

La informacion objeto de tratamiento incluye las tipclogias de deios perscrizies de
pacientes, que se sefialan a continuacion:

- Datos de caracter identificativo (Nombre, Apellices, TRIRIE, N° de afiliacion
alas8.8.).

- Datos de categoria especial (informacién clinica generada en el proceso
asistencial).

- Detalles de empleo (cargo profesional, entidad, datos de aha y bajs)

- Ofros datos relacionados con el proceso asistencial seguido (Propuestas de
Alta, estimacion de las Propuestas de Alta, informacion sobre cambios de
diagnostice, autorizacion de traslado de expedierite, facturacion reciproca de
actuaciones de asistencia sanitaria).

CUARTA. - Obligaciones de las partes

a)

b)

c)

d)

Deber de informacion. - Las partes deben facilitar a los afectados la informacion
relativa al tratamiento de datos que lleven a cabo, atendiendo al principio de
transparencia y de conformidad con los dispuesto en los articuios 13 y 14 del
RGPD, concretamente los datos de identificacion y contacto, la finalidad del
tratamiento y su base juridica, los plazos de conservacién, las cesiones y
transferencias de dafos y los derechos de Proteccién de Datos que puedan
ejercitarse.

Atencion de derechos del interesado. - Las partes responderan a las
respectivas solicitudes de ejercicio de derechos de proteccién de datos que los
interesados puedan dirigiries, de forma inmediata y en todo caso, dentro del
plazo legalmente establecido.

En caso de que una de las partes reciba una peticién que deba ser respondida
por la otra parte, la parte receptora facilitara al afectado los datos del responsable
correspondiente al que debe dirigirse en atencién de su derecho.

Confidencialidad. - Las partes se comprometen a cumplir con sus deberes de
confidencialidad y secreto, estableciendo las normas que garanticen su
cumplimiento por todo el personal con acceso a datos, por motivo del convenio
suscrito entre las partes,

Encargados del tratamiento. - Las partes podran designar y emplear
encargados del tratamiento de datos para el cumplimiento del convenio a que se
refiere este acuerdo.

Cada parte sera responsable de suscribir un acuerdo con los encargados del
tratamiento y proporcionarles las instrucciones necesarias que garanticen la
proteccion de los datos personales objeto de encargo.

Medidas de seguridad. - Cada parte aplicard las medidas técnicas y de
organizacion adecuadas para la proteccién de los datos personales que en
funcion del riesgo procedan teniende en cuenta el estado de la técnica, costes
de aplicacién, naturaleza, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos
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de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades de los
interesados, concretamente las siguientes:

- La seudonimizacién y el cifrado de datos personales cuando sea procedente.

- La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

- Lacapacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Un proceso de verificacion, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia
de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

En todo caso, cada parte debera adoptar las medidas de seguridad técnicas y
organizativas que garanticen que la informacién que se comunique o a la que se
acceda por la otra parte es adecuada, pertinente y necesaria en relacién con la
finalidad pretendida, respetando siempre el principio de minimizacién de datos
personales.

f) Brechas de seguridad de datos. — Las partes comunicaran via correo
electrénico, las violaciones de la seguridad que ocurran en relacion con los datos
personales objeto de tratamiento, juntamente con toda la informacién relevante
para la documentacién y comunicacién de la incidencia. Utilizdndose a estos
efectos, las direcciones de correo electronico que las partes pongan a
disposicion, en el caso de las incidencias que deban de ser comunicadas.

No sera necesaria la notificacién cuando sea improbable que dicha violacién de
la seguridad constituya un riesgo para los derechos y |as libertades de las
personas fisicas.

Si se dispone de ella, se facilitara, como minimo, la informacidn siguiente:

1. Descripcion de la naturaleza de la violaciéon de la seguridad de los datos
personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el numero
aproximado de registros de datos personales afectados.

2. El'nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de
otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

3. Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad
de los datos personales.

4. Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a
la violacién de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede,
las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultaneamente, y en la medida en que
no lo sea, la informacién se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

g) Colaboracién. - Cada parte pondra a disposicion de la otra toda la informacién
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la
realizacién de las auditorias o las inspecciones que realice, asi como para
atender las demandas, requerimientos o auditorias por parte de autoridades
competentes.
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h) Responsabilided. - Las pertec- i 5,;?: rosran  sep ,rcuqan' erfe de e
regponsabiiidad que, en sy czso, les e sxigilie 2 las mismas, menieniendo
indemne a la otra parte siempre y cuands E.: respongabiiic md exigibie se derivars
de una accién u omision de cada unz ds ellse gue h hierg producide zigun 4880
a la otra conforme a la fegislacion de profencitn ge catos aplicabie.

QUINTA. - Derecho de informacién

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2(¢18, de 5 de diciembre, de
Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi como, el citado
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Eurcpec y del Corseio, de 27 de abril de
20186, refativo a ta proteccion de las personas fisicas en Ic cue respecta al traaaﬂ.ierzic
de datos personales y a la libre circulacion de esics datos (en adelarite RGFPDY, o
intervinientes quedan informados de lo siguiente: :

- Los datos de caracter personal de los intervinientes serdn traisdes &
incorporados a las actividades de tratamiento de |a responsabifidad de caca
parte.

- Lafinalidad del tratamiento de los datos de las partes es mantener el contacto
con la entidad a la que representa sobre la base del interés legitimo y se
conservaran mientras mantenga su representacién o en tanto no solicite su
supresidn,

- lLos intervinientes tienen la obligacion de facilitar sus datos perque la negativa
a facilitarlos tendra como consecuencia gue no se pueda suscribir el contrato.

- Los datos personales no se comunicaran a terceros, salvo que exista
obligacién legal.

- Los intervinientes pueden ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion y portabilidad de sus datos, de limitacién u oposicién a su
tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en
el tratamiento automatizado de sus datos, cuando proceda, en la direccidn
puesta al efecto para el ejercicio de derechos.

- Los intervinientes pueden acceder a informacion adicional sobre el
tratamiento de sus datos en la pagina Web de cada una parte.

- §i cualquiera de las partes facilitara a la otra, datos de caracter personal de
sus empleados o personas dependientes, debera informarles, con caracter
previo a su comunicacién, de los extremos contenidos en este documento y
en caso de ser obligatorio, recabar su consentimiento para el tratamiento y
que pueden ejercitar sus derechos de proteccion de datos, en la forma
indicada en el apartado anterior,
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ANEXO IIl. PROCEDIMIENTO PARA EL ABONO DE LA FACTURACION POR LA
ASISTENCIA SANITARIA PRESTADA

El presente procedimiento, tiene por finalidad fijar los compromisos de las partes en lo
que se refiere a la actuaciéon a seguir para el abono de los gastos derivados de la
asistencia sanitaria prestada por consecuencia o derivada de la Incapacidad Temporal,
y a su vez pretende adecuarse a las regulaciones vigentes que han visto la luz tanto en
materia general de convenios (Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico), asi como a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccién de datos).

Las partes acuerdan suscribir el presente procedimiento, cuyo fin es establecer un
marco continuo y permanente de colaboracién para fijar los compromisos de las partes
en lo referente al procedimiento a seguir en los procesos de Incapacidad Temporal para
el reintegro de gastos sanitarios, y que se regira con arreglo a las siguientes

ESTIPULACIONES
PRIMERA.- OBJETO

El presente procedimiento tiene como objeto establecer (as actuaciones a seguir para el
reintegro de gastos de las facturas por los gastos de asistencia sanitaria emitidas tanto
por parte de las Mutuas como por parte del SPS, sobre aquellos procesos de
Incapacidad Temporal en los que existe un cambio de contingencia, y siempre que la
misma venga avalada por una resolucion del INSS o por sentencia judicial.

SEGUNDA.- FACTURACION DERIVADA DE LAS RESOLUCIONES DE
EXPEDIENTES DE DETERMINACION DE CONTINGENCIA

Como consecuencia de la asistencia sanitaria prestada al trabajador o paciente, se le
entregara un informe médico en el que se describa la patologia y sefiale su diagnéstico,
el tratamiento dispensado y los motivos que justifican la determinacion de la
contingencia causante como comun o profesional, al que acompafiara los informes
relativos a las pruebas que, en su caso, se hubieran realizado.

Todo lo anterior no impide que el trabajador o paciente, el facultativo que emita el parte
de baja, las Mutuas, la inspeccién de servicios sanitarios o cualquier afectado con
competencias pueda formular su discrepancia ante el Instituto Nacional de la Seguridad
Social (INSS), frente a la consideracion de la contingencia, mediante el procedimiento
regulado en el articulo 6 del Real Decreto 1430/2009 de 11 de septiembre.

Una vez dictada resolucion por el INSS, dénde se declare el origen de la contingencia,
y en consecuencia el responsable de la cobertura sanitaria, si se produce una variacién
del responsable de la cobertura de la contingencia, se solicitara el oportuno reintegro de
gastos y procedera a la remisién a la otra entidad de la documentacion acreditativa que
sustente tal Resolucién, asi como soporte documental del gasto realizado.

TERCERA.- REINTEGRO DE GASTOS SANITARIOS
Para el abono de las facturas por el SPS, la Mutua debera presentar la siguiente

documentacion:
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a) Datos identificativos de las personas trabajadoras: nombre, apellidos, n°
afiliacion 88, n° TIS (si se conoce) y niimero de DNI, NIE o Pasaporte.

b) Copia de la resolucion del INSS o de la sentencia judicial.

c) Declaracién responsable de la Mutua sobre la firmeza de la resolucién o
sentencia.

d) Informacion clinica suficiente que justifique la facturacion emitida.

e) Facturas de la Mutua o del SPS emitidas, ajustadas a las tarifas acordadas por
las partes firmantes, que corresponderan a las tarifas vigentes a la fecha de
prestacion de los servicios sanitarios objeto de facturacién (Anexo |), asi como
facturas originales (o copias con su cotejo certificado por la Mutua o por el SPS)
de los proveedores ajenos de asistencia sanitaria (si las hubiera).

f) LaInspeccién o la Unidad de Reintegro de Gastos de la Consejeria de Sanidad
06 et que resulte competente, podra solicitar cuanta
informacién y/o documentacion adicional considere necesaria, tanto clinica
como econodmica, para resolver las solicitudes recibidas.

Dicho reintegro de gastos sanitarios, se realizara reciprocamente, entre las entidades
suscribientes.

CUARTA.- PRESENTACION DE LA SOLICITUD POR REINTEGRO DE GASTOS
SANITARIOS

Para el abono de reintegro de gastos sanitarios, la Mutua debera remitir la
documentacion a la Delegacion Territorial competente; en razén de la residencia del
asegurado, a las siguientes direcciones:

- PROVINCIA:
ORGANISMO:
CP y LOCALIZACION:
DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO:
PERSONA DE CONTACTO:

La solicitud de reintegro de gastos sanitarios debera realizarse mediante tramite
telematico a través de una solicitud general de iniciacion y tramitacién TELEMATICA de
procedimientos de la Consejeria de Sanidadde ................c.cceeennenn.

Para el abono de reintegro de gastos sanitarios, el SPS debera remitir la documentacion
a la Delegaciéon Territorial de la Mutua competente, en razén de la residencia del
asegurado, a las siguientes direcciones:

- PROVINCIA:
MUTUA:
CP y LOCALIZACION:
DIRECCION DE CORREOQ ELECTRONICO:
PERSONA DE CONTACTO:

La solicitud de reintegro de gastos sanitarios debera realizarse mediante tramite
telematico a través del procedimiento que cada Mutua establezca.

Los posibles errores o reclamaciones que pudieran darse en cada facturacién se

notificaran, en el plazo de los treinta dias naturales siguientes al de la presentacién de
la factura para comprobacién y subsanacioén, en su caso, por las partes.
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QUINTA. - PROCEDIMIENTO DE ABONO DE LAS FACTURAS

El abono del importe de las facturas se realizard de acuerdo a las siguientes
estipulaciones:

1.

La documentacidn presentada por la Mutua, o en su caso por el SPS, justificativa
de la asistencia sanitaria prestada serd examinada por el responsable
establecido por cada Entidad que resulte competente por razén de la residencia
del asegurado o asegurada, donde se comprobard, en el plazo de quince dias
habiles desde su recepcion, que la misma se ajusta a los tratamientos sanitarios
dispensados, asi como que su facturacién se ha realizado, ajustéandose 2 las
tarifas acordadas por las partes firmantes, que corresponderén a las tarifas
vigentes a la fecha de prestacién de los servicios sanitarios objeto de facturacion
(Anexo 1), asi como facturas originales (o copias con su cotejo certificado por la
Mutua o por el SPS) de los proveedores ajenos de asistencia sanitaria (si las
hubiera).

Si fuera necesaria la aportacién de informacién y/o documentacién adicional, se
requerira a la Mutua, o en su caso al SPS, para su aportacién en un plazo de
diez dias habiles, suspendiéndose hasta su recepcion el plazo para formular la
correspondiente Propuesta de Resolucién. Si dicha documentaciéon no fuera
recepcionada en plazo, se podra tener por desistida de su solicitud a la Mutua
solicitante.

Cuando se considere que la solicitud no se ajusta a los tratamientos dispensados
o al método de facturacién acordado, la cuestion sera sometida al examen de la
Comisién mixta de estudio prevista en la cldusula decimosexta del presente
Convenio.

En el caso de que se considere procedente la solicitud, se elavara Propuesta al
6rgano competente’ en el plazo de un mes desde la recepcion de la
documentacion.

La Resolucién sera dictada por la Delegacion Territorial competente.

El abono se efectuara dentro del mes siguiente a aquél en que se dicte la
correspondiente Resolucion.

El pago se realizara mediante transferencia a cuenta en entidad de crédito que
determine la Mutua, o en su caso el SPS, y cuyo nimero ya le conste al
Departamento por haber ordenado pagos a su favor en los dos Ultimos afios. En
otro caso, asi como cuando se trate del reconocimiento de la primera obligacién
en su favor, la Mutua debera facilitar, en el modelo establecido por la Oficina de
Control Econémico, y al objeto de integrarla en el Registro de Terceros, el cédigo
de identificacién fiscal, el cédigo de cuenta cliente de la cuenta en entidad de
crédito que designa para recibir las transferencias de la Tesoreria General, asi
como su domicilio.

Lo dispuesto en el apartado anterior sera aplicable a los casos que deban ser
estudiados por la Comisién establecida en la clausula decimosexta, con la
salvedad de que el plazo del mes para dictar la Resolucion comenzara a
computarse desde la elevacion de la correspondiente propuesta de resolucion
por la Comisién.
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